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Ⅰ 検定の概要 

 

１ 認定試験の概要 

 

受検資格 ■【家庭分野】【ビル分野】認定試験 

初めて検定を受検される方の試験。どなたでも受検可能。 

受検方法 IBT（Internet Based Testing）方式：インターネット試験 

※定期メンテナンスの実施 

第 2・第 4 火曜日 PM6:30～PM9:30 まで上記時間帯は定期メンテナンスのためサービスはご利用できな

くなります。都合により、メンテナンス時間を変更、また臨時メンテナンスすることがありますので、あら

かじめご了承ください。 

試験内容 ■【家庭分野】認定試験 

IBT 空欄補充問題 12 問＋IBT 多肢選択問題 30 問 80 分 

主に公式テキストの「エネルギーの基礎と家庭の省エネ」「機器による省エネルギー」「住宅の

省エネルギー」「カーボンニュートラルの基礎知識」から出題 

■【ビル分野】認定試験 

IBT 空欄補充問題 12 問＋IBT 多肢選択問題 30 問 80 分 

主に公式テキストの「ビルの管理とエネルギーの基礎」「空調及び照明による省エネルギー」

「ボイラ・受配電設備等による省エネルギー」「カーボンニュートラルの基礎知識」から出題 

申込日程 ■【家庭分野】【ビル分野】認定試験 

通年受験可能。マイページアカウント取得し、マイページから申込。 

受検期間 ■【家庭分野】【ビル分野】認定試験 

決済完了から 150 日以内。 

受検料 ■【家庭分野】【ビル分野】認定試験：9,900 円(税込) 

検定とセット申込は、マイページ内⇒「IBT 申込」申込。 

セット申込は、テキスト類送料 360 円が無料。 

テキスト代 ■【家庭分野】公式テキスト 改訂版：4,400 円(税込) 

※期間限定：検定とセット申込はテキスト代５５0 円割引（終了日未定） 

■【ビル分野】公式テキスト：4,070 円(税込) 

■【家庭分野】【ビル分野】サンプル問題集：各 1,100 円(税込) 

※省エネエキスパート検定１回分の問題収録、カーボンニュートラルの基礎知識の問題は含まず 

テキスト類の

みの注文 

テキスト類のみのご注文は、マイページ内⇒「商品購入」から。 

※テキスト類のみの購入は送料 360 円 

配送時間の目

安 

テキスト類の発送は決済が完了日の翌日から、通常２～３日。大型連休直前のご注文は、原則連

休明けの配送。余裕をもってお申し込みください。 

補助講座 ■ビルの省エネエキスパート基礎講座  

■【家庭分野】試験対策講座 ※リニューアル中 
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10 名以上の検定団体申込みと補助講座をセットでお申込みの場合は割引制度があります。 

キャンセル 決済完了後のキャンセルは不可。 

IBT 受検規約 IBT 受検者ご利用規約←クリック 

合格基準 ■【家庭分野】【ビル分野】認定試験 

150 点満点中 100 点以上合格 

結果発表 ■【家庭分野】【ビル分野】認定試験 

受検終了後即時判定。Ⅴ 合否結果の確認方法参照 

・マイページトップに認定番号、デジタル合格証ダウンロードリンク表示 

・マイページ「IBT 受検」から、試験結果レポート（PDF）ダウンロード 

試験の合格年

度について 

合格年度は、合格日が基準。合格日が申込年度の翌年度の場合、合格年度は翌年度。  

例:2024 年 2 月申込(2023 年度) → 合格日 2024 年 4 月:合格年度は 2024 年度 

再受検規約 ■【家庭分野】【ビル分野】認定試験 

不合格の場合は、何度でも受検申込が可能。 

※ただし、改めてマイページの IBT 申込から再申込が必要。 

費用も都度発生します。予めご了承ください。 

 

２ 2024 年度更新試験の概要 

 

受検資格 ■更新試験: 

旧資格「家庭の省エネエキスパート」または「ビルの省エネエキスパート」に認定された方、な

らびに「省エネ・脱炭素エキスパート検定」に認定された方で、5 年の有効期限を更新する方。 

合格後の有効期間は 5 年間。5 年の有効期間内であれば、どの年度でも更新試験が受検可能。 

 

■省エネ・脱炭素エキスパート検定【家庭分野診断指導級】更新試験 

過去、「家庭の省エネエキスパート診断指導級」または「省エネ・脱炭素エキスパート検定家庭

分野診断指導級」に認定された方で、5 年の有効期限を更新する方の試験。 

合格後の有効期間は 5 年間。5 年の有効期間内であれば、どの年度でも更新試験が受検可能。 

※新規募集なし。更新対象者のみの試験。 

※診断指導級資格者は、更新試験時に通常の省エネ・脱炭素エキスパートに移行が可能。申込時

に希望の資格を選択ください。診断指導級への再移行はできません。 

受検方法 IBT（Internet Based Testing）方式：インターネット試験 

※定期メンテナンスの実施 

第 2・第 4 火曜日 PM6:30～PM9:30 まで上記時間帯は定期メンテナンスのためサービスはご利用できな

くなります。都合により、メンテナンス時間を変更、また臨時メンテナンスすることがありますので、あら

かじめご了承ください。 

試験内容 ■【家庭分野】更新試験  マイページの IBT 受験から受検 

IBT 空欄補充問題 2 問＋IBT 多肢選択問題 30 問 120 分 

https://cbt-s.com/page/attention.html
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主に公式テキストの「エネルギーの基礎と家庭の省エネ」「機器による省エネルギー」「住宅の

省エネルギー」「カーボンニュートラルの基礎知識」から出題 

※更新試験のみ試験中のテキスト参照が認められます。 

 

■【ビル分野】更新試験 マイページの IBT 受験から受検 

IBT 空欄補充問題 2 問＋IBT 多肢選択問題 30 問 120 分 

主に公式テキストの「ビルの管理とエネルギーの基礎」「空調及び照明による省エネルギー」

「ボイラ・受配電設備等による省エネルギー」「カーボンニュートラルの基礎知識」から出題 

※更新試験のみ試験中のテキスト参照が認められます。 

 

■【家庭分野】診断指導級更新試験 マイページの IBT 受験から受検 

① レポートのメール提出 expert@eccj.or.jp 

詳細は次の項目を確認ください。 

② 「カーボンニュートラルの基礎知識」の確認テスト 5 問 60 分 

※更新試験のみ試験中のテキスト参照が認められます。 

①を作成後、②を回答してから①をメールで提出してください。 

診断指導級レ

ポート 

作成テーマ 

下の 7 つのうちから一つ選び、レポートを作成ください。 

１ 家庭におけるエネルギーの消費動向と家電製品の普及状況について  

２ 電力・ガス小売自由化と消費者のかかわりについて  

３ 省エネラベリング制度と消費者のかかわりについて  

４ 交通の省エネルギーとエコドライブの意義について  

５ 住宅における省エネ基準と方向性について  

６ 家庭における再生可能エネルギーの普及状況と方向性について  

７ カーボンニュートラルにおける省エネルギー活動の役割について 

作成ルール 

① Word ファイルで作成  

② 1,000 字～1,200 字程度、図表使用可 

③ 氏名、認定番号、提出日、選択テーマを冒頭に記載すること 

④ テーマに関する一般的な分析に加え、 具体的な事例や体験を含めて順序だてて記載ください。 

⑤ 最後に、結論ないしまとめを記載ください。 

申込日程 ■【家庭分野】【ビル分野】更新試験 

■【家庭分野】診断指導級更新試験 

2024 年度の受付期間：2024 年 10 月 1 日から 2025 年 3 月 17 日まで。 

※更新試験受付開始後、合格者に有効期限の確認のお知らせメールを送信します。有効期限の年

度の方は、忘れずにご受検ください。 

受検期間 ■【家庭分野】【ビル分野】更新試験 

■【家庭分野】診断指導級更新試験 

決済完了時点から 2025 年 3 月 24 日まで。 

mailto:expert@eccj.or.jp
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※期限を超過すると、2025 年 3 月 31 日が有効期限の方は 2025 年 4 月１日以降、資格を失効

します。 

4 月以降も有効期限が残っている方は、今回不合格でも有効期限の年度まで再度受検できます。 

受検料 ■【家庭分野】【ビル分野】更新試験：4,950 円(税込) 

検定とセット申込は、マイページ内⇒「IBT 申込」から申込。 

セット申込はテキスト類送料 360 円が無料。 

 

■【家庭分野】診断指導級更新試験：13,200 円(税込) テキスト代込み 

テキスト代 ■【家庭分野】公式テキスト 改訂版：4,400 円(税込) 

※期間限定：検定とセット申込はテキスト代５５0 円割引（終了日未定） 

■【ビル分野】公式テキスト：4,070 円(税込) 

 

■【家庭分野】【ビル分野】サンプル問題集：各 1,100 円(税込) 

※省エネエキスパート検定１回分の問題収録、カーボンニュートラルの基礎知識の問題は含まず 

テキスト類の

みの注文 

テキスト類のみのご注文は、マイページ内⇒「商品購入」から。 

※テキスト類のみの購入は送料 360 円 

配送時間の目

安 

テキスト類の発送は決済が完了日の翌日から、通常２～３日。大型連休直前のご注文は、原則連

休明けの配送。余裕をもってお申し込みください。 

補助講座 ■ビルの省エネエキスパート基礎講座（HP 参照）  

■【家庭分野】試験対策講座（HP 参照）※リニューアル中 

10 名以上の検定団体申込みと補助講座をセットでお申込みの場合は割引制度があります。 

キャンセル 決済完了後のキャンセルはできません。 

IBT 受検規約 IBT 受検者ご利用規約←クリック 

合格基準 ■【家庭分野】【ビル分野】更新試験  

100 点満点中 60 点以上合格 

■【家庭分野】診断指導級更新試験  

IBT 確認テストの結果とレポート審査の総合評価による審査 

結果発表 ■【家庭分野】【ビル分野】更新試験 

・マイページトップに認定番号、デジタル合格証ダウンロードリンク表示 

・マイページ「IBT 受検」から、試験結果レポート（PDF）ダウンロード 

Ⅴ 合否結果の確認方法参照 

■【家庭分野】診断指導級更新試験 

審査完了後、 

・マイページトップに認定番号、デジタル合格証ダウンロードリンク表示 

・マイページ「IBT 受検」から、試験結果レポート（PDF）ダウンロード 

Ⅴ 合否結果の確認方法参照 

https://cbt-s.com/page/attention.html
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試験の合格年

度について 

合格年度は、更新試験を申し込んだ年度 

再受検規約 ■【家庭分野】【ビル分野】更新試験(診断指導級更新試験含む) 

不合格の場合は、申し込んだ年度の申込受付期間内であれば何回でも再受検可能。 

※ただし、改めてマイページの IBT 申込から再申込が必要。 

費用も都度発生します。予めご了承ください。 

 

３ 団体申込について 

社内研修などで、複数名での受検をご予定の場合は、団体申込制度をご利用ください。 

 

（１）申込み最低人数 

・原則 10 名から、10 名を下回る申し込みは、調整費用が加算されます。 

欠員が増えるごとに 1,100 円（税込）の調整費用が追加されます。。 

例：9 名申込（欠員 1 名）の場合：1,100 円 5 名申込（欠員 5 名）の場合：5,500 円 

 

（２）お申し込み方法 

・expert@eccj.or.jp に、ご連絡ください。担当から一括申込用の申込シートをお送りいたします。 

・認定試験、更新試験の申込を一括で行うことができます。 

 

（３）お支払い方法 

・お支払いは、銀行振込対応のみです。請求書が必要な場合は、ご連絡ください。 

 原則、お申し込み月の翌月末のお支払いです。振込期限はご要望に応じて変更いたします。 

 

（４）団体申込の特典 

・試験申込の一括登録代行：複数名の試験申し込みを事務局が一括で代行します。 

・合否結果の集計サポート：受検者の全員の試験終了した時点で、合否の集計をご依頼いただけます。 

・補助講座の割引     ：10 名以上の検定受検と補助講座（家庭分野試験対策講座、ビルの省エネエキスパート

講座）をセットでお申込みの場合は、割引制度があります。割引率は申込人数に応じ

て変動します。詳細は担当にお尋ねください。 

・合格者調査       ：過去、団体申込の履歴がある場合、現在の有資格者を集計してお知らせいたします。 

 

（５）申込みから合否までの流れ 

① 申込シート作成・送付 

申込シートに、申込人数、申込み試験の種類、希望試験期間、補助講座のセットの有無、登録情報などを記入し

て、受検者の顔写真（認定試験受検者のみ）とともに担当に送信ください。 

 

mailto:expert@eccj.or.jp
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【希望試験期間の設定】 

認定試験は 150 日の範囲で、更新試験は申込から試験提出期限日までの範囲で、受験期間を設定可能です。 

受験者一律同じ日程にすることも、個別に日程を設定することも可能です。 

なお、社内で日程を統一してご受検いただく場合は、当日受検できなかった方の再試験日を考慮し、終了日に幅を持

たせて設定ください。 

 

【顔写真提出の注意事項】 

 ・JPEG または PNG 形式 

 ・タイトルに「貴社名 ご氏名」を表記ください。 

 ・顔写真のファイル名にご氏名を表記ください。 

 ・顔写真データは、JPEG または PNG の形式で送付ください。 

 ・申請者本人のみを撮影したもの 

 ・正面、無帽、無背景 

 ・鮮明であること（焦点が合っていること） 

 ・明るさやコントラストが適切であること 

 ・影のないもの 

 ・顔の縦の長さは、写真縦の長さの 70～80％であること 

 ・背景と人物の境目がはっきりしていること 

 ・眼鏡のレンズに光が反射していないこと 

 ・前髪などにより、目などの顔の器官や輪郭が隠れていないこと 

 

② ID と PW の発行 

お申し込み後、試験システムにアクセスするための ID と PW を受験者各位に一斉配信いたします。 

ご担当者の管理のため、各位に送信する ID と PW を一括で提供することも可能です。 

③ 合否 

試験終了後直ちに受検者各位のマイページ上で合否を確認でき、デジタル合格証をダウンロードできます。 

試験期間終了後、お声がけいただければ、合否一覧を提供いたします。 
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Ⅱ 申し込み前の確認事項 

 

１ マニュアルと受検規約確認 

受検申込の前に、本申込ページの記載と、IBT 試験を運営する株式会社シー・ビー・ティ・ソリューションズの IBT

試験受検規約を必ずご確認ください。 

 

【⇒IBT 試験受検規約はこちら】 

 

２ 使用する端末の推奨環境の確認とデモ試験の実施 

・デモ試験のページから、受検時に使用する端末が推奨環境のスペックを満たしているか確認し、デモ試験で動作確

認を実施してください。 

・申込で決済まで完了した段階でキャンセルができなくなります。必ず決済前にご確認ください。 

・なお、使用端末としてスマートフォンも使用可能ですが、画面の大きい PC のご利用を推奨します。 

 

【⇒推奨環境の確認とデモ試験はこちら】 

 

・デモ試験の実施の前に推奨環境を確認ください。パソコン本体だけでなく安定した通信環境の確認も必要です。 

 

【推奨環境確認画面】 

 

 

https://cbt-s.com/page/attention.html
https://ijuken.com/engine/exam/environment
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・ガイダンスに従い、デモ試験を完了してください。 

・デモ試験が正常に完了しないかった場合は、その他の端末でお試しください。使用端末の貸し出しサービスはござ

いません。 

 

【デモ試験画面】 

 

 

 

３ キャンセルについて 

（１）クレジットカードの場合 

・クレジットカードの登録が完了すると決済が確定し、以降はキャンセルによる返金はできません。 

 

（２）コンビニ払い／Pay-easy(銀行 ATM・ネットバンキング支払い)の場合 

・申込完了後、各店舗での手続案内がメール送信されます。支払期限の 3 日を過ぎると自動キャンセルされます。 

・各店舗でのお支払いが完了した以降は、キャンセルによる返金はできません。 
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Ⅲ 試験申込（一般用 認定試験、更新試験共通） 

本検定は、受検者ごとに専用のマイページが付与されます。試験の申込、テキスト購入、受検、全ての手続をマイペ

ージから行います。 

ここでは、マイページにアクセスするためのログイン ID とパスワードの取得方法を紹介します。 

 

１ マイページアカウント作成 

 

（１）マイページアカウント作成画面に移動 

・下記 URL からマイページアカウント作成画面に移動します。 

 

【⇒マイページアカウント作成画面はこちら】 

 

（２）個人情報の取扱規約への同意 

・「初めての方」と表示しているタブ内（①）の記載を確認し、「同意する」にチェックします（②）。  

・「次へ」ボタンを押します（③）。 

※「ログイン」のタブを押すと（④）、ここからログイン画面に移動できます。アカウント作成後に利用ください。 

 

【個人情報の取扱規約に同意の画面】 

  

② 
③ 

①  ④  

https://ijuken.com/prod/user/eccj/public/entry/
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（３）メールアドレスの登録 

・本登録のためメールアドレスを入力します（①）。   

・「登録する」ボタンを押すと（②）、仮登録が完了します。 

 

【メールアドレス登録画面】 

① 

② 
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（４）本登録のためのメールの受信 

・仮登録完了後、先に登録したメールアドレス宛に本登録用の案内メールが送信されます。 

・メールが届かない場合は、迷惑メールフォルダーを確認ください。また、個別にメールの受信設定されている場合

は、cbt-s.com のドメインを受信可能に設定してください（IBT システム運営会社 CBTS のドメイン）。 

 

【仮登録完了画面】 

 

 

（５）本登録案内メールの確認 

・受信した本登録案内メールに記載の登録用 URL を押して（①）、情報入力画面に移動します。 

 

【受検者マイページ：本登録案内メール】 

 

 

 

  

 

① 
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expert@eccj.or.jp 

（６）登録情報（氏名、ログイン ID、パスワード等）の入力 

・各種登録情報を入力し、 確認画面へ  のボタンを押します（①）。 

※ログイン ID、パスワードには入力規則があります。下記注記をご確認ください。 

※更新試験は申込時、合格時の氏名で、合格データとの照合を行います。合格時から氏名の変更がある場合は、マイ

ページアカウント作成後、登録情報変更フォームから氏名変更のご連絡をお願いいたします。 

 

【⇒登録情報変更フォームはこちら】 

 

【登録情報入力画面】 

① 

mailto:expert@eccj.or.jp
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScqLvvsp3RpChKWLnOKK_M57ajPOdfSLRnX2nZhaA_VyyH8BA/viewform
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・確認画面に移動し、 登録する  のボタンを押します。 

 

【登録情報確認画面】 

 

 

（７）本登録完了 

・マイページ登録完了画面に移動後、ログイン画面に移動するボタンが表示されます。 

・ ログイン画面へ  のボタンを押すと、マイページ登録完了メールが送付されます。 

 

【マイページ登録完了画面】 
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【マイページ登録完了メール】 

 

  

受験者名 

〇〇〇〇 
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① 

② 

③ 

  〇〇〇〇〇  

２ マイページログイン 

（１） ログイン画面 

・ログイン画面からご登録の「ログイン ID」を入力してください（①）。 

・ご登録の「パスワード」を入力してください（②）。 

・ログイン ID とパスワードをお忘れの方は、リンクから再取得ください（③）。 

 

【⇒ログインはこちら】 

 

【ログイン画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※団体申込の場合 

団体申込は、団体ごとに専用ログイン URL が発行されます。 

上記の一般受検のログイン URL からログインすると、一般アカウントと識別され、団体申込で設定した試験が表示

されません。ログイン URL の取り違えにご注意ください。 

 

 

 

  

https://ijuken.com/prod/user/eccj/public
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（２）ログイン ID を忘れた場合 

・ログイン ID 再通知の申請画面で、登録のセイ、メイ（カタカナ）と登録メールアドレスを入力し、送信します。 

 

 【⇒ログイン IDをお忘れの方はこちら】  

   

【ログイン ID 再通知の申請画面】 

 

 

・ログイン ID 通知を受信します。 

 

【ログイン ID 再通知の完了画面】

 

 

  

https://ijuken.com/prod/user/eccj/public/reminder/
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（３）パスワードを忘れた場合 

・登録済みログイン ID とメールアドレス、新しいパスワード（入力規則に注意）を入力し、送信します。 

 

 【⇒パスワードをお忘れの方はこちら】 

 

【ログイン ID 再通知の申請画面】 

 

（４）ログイン ID の重複取得の禁止 

・マイページ内で試験申込後、ログイン ID やパスワードを忘れた方が、再度マイページアクセスするため、ログイ

ン ID の通知やパスワードの再発行を行わず、ログイン ID を新たに取得されることがあります。 

・最初に取得したログイン ID で申し込んだ試験は、再取得したログイン ID には引き継がれません。そのため、新し

いログイン ID でマイページにアクセスすると申込済みの試験が表示されない現象が発生します。 

・ログイン ID やパスワードを忘れた場合、ログイン ID は複数取得せず、必ず、ログイン ID の通知やパスワードの

再発行を行って、最初に試験を申し込んだマイページを利用するようお願いいたします。 

・最初のログイン ID 発行時に使用されたメールアドレスが不明な場合は、事務局にお問い合わせください。 

 

https://ijuken.com/prod/user/eccj/public/reset/
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① 

 

⑥ 

③ ② 

 

⑦ 

④ 

（５）受検者マイページ画面 

マイページトップページから、申込、受検、テキスト購入等様々な手続きへのリンクが集約されています。 

 

①デモ試験の確認：必ず、試験申し込み前に試験で使用するパソコンでデモ試験を実施して、試験が実施可能か確認く

ださい。実施不可の場合は、ご自身で使用可能な PC（※下記推奨環境参照）をご準備ください。 

※試験主催側での PC 等の貸与は行っておりません。 

②IBT 申込：認定試験等の申し込みができます。 

③IBT 受検：ご自身が受検する試験内容の表示および試験の実施、試験結果の確認ができます。 

④商品購入：テキストなどの単品購入が可能です。 

※試験+テキスト・問題集との同時購入をご希望の場合には「②IBT 申込」の欄からお申込みください（試験と一

緒にテキスト・問題集をお申込みの場合は送料無料）。 

⑤商品購入履歴：商品の購入内容の確認ができます。 

⑥登録情報変更：メールアドレスや電話番号などご自身の登録情報を変更できます。 

⑦アカウント情報変更：ログイン ID およびパスワードの変更が可能です。 

 

【マイページトップ画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     ⑤ 
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（６）お知らせ画面 

・マイページ下部に、事務局からのお知らせ画面があります（ログイン画面にも同様の画面があります）。 

 検定内容にかかわる変更などが通知されます。アクセスのたび確認をお願いいたします。 

 

【お知らせ画面】 
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３ IBT 試験申込方法 

（１）IBT 申込画面に移動 

・「IBT 申込」ボタンを押して（①）、IBT 申込画面へ 

 

【マイページトップページ】 

 

 

・申込む試験を選択します（②）。 

 

【試験選択画面】 

 

 

 

 

 

 

①  

②  
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・ 申込画面より受検する試験の「お申し込み」ボタンを押します（③） 

 

【試験申込画面】 

 

 

  

③  
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（２）登録情報の入力 

・商品情報下部の 入力する を押す（①）と、自宅情報・などの入力画面に移動します。 

 

【受検者マイページ：申込内容確認画面】 

 

①  
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（３）登録情報の入力（認定試験の場合） 

・各項目を入力し、  次へ を押してください（①）。 

 

【受検者マイページ：申込内容入力】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  



 

（４）登録情報容の入力（更新試験の場合） 

・各項目を入力し、 確定 を押してください（①）。 

・更新試験は認定番号の入力が必要です。番号が誤っているとエラーが表示されます。 

認定番号末尾に（２）が付加されている方は省略し入力してください 

※合格時登録氏名と今回のアカウント登録氏名の表記が完全一致しない場合も、エラーが表示されます。 

登録内容の変更は、問い合わせフォームからご連絡ください。 

 

【受検者マイページ：申込内容入力】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdzpXa2V-8rzXe76LWyKW6ZGP05B_Y14rTpgpiahQNRdanjwA/viewform


16 

 

（５）顔写真登録（認定試験のみ） 

・  ファイル選択 を押して（①）、ご用意いただいた顔写真のデータをアップします。 

・写真は JPEG または PNG 形式をご用意ください。PDF やワードに貼付した書式はアップロードできません。 

※更新試験は、顔写真登録はございません。 

 

【受検者マイページ：顔写真登録】 

 

 

・アップロードしたデータを調整（トリミング可能）し、  確定 を押してください（②）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 

①  
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（６）郵送物送付先入力 

・郵便物送付先住所の 入力する を押して（①）、入力画面に移動します。 

 

【受検者マイページ：申込内容確認画面】 

 

①  
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・項目を入力し、 確定 を押してください（①）（建物名・部屋番号の記入漏れにご注意ください）。  

 

【受検者マイページ：郵便物送付先住所入力】 

  

①  
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・申込内容を再度確認して間違いがなければ、  支払方法の選択 を押してください（①）。 

 

【申込内容確認画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  
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４ 支払方法 

（１）支払方法の選択 

・お支払はクレジットカード、コンビニエンスストア(現金)などが選択可能です。 

 

【支払方法の選択画面】 
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（２）クレジット決済 

・クレジットカード情報を入力して、 申込完了  のボタンを押して、申込を完了します（①）。 

 

【クレジットカードでのお支払い画面】 

 

 

 

①  
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（３）コンビニ決済 

・ 申込完了  のボタンを押して申込を完了します（①） 

・コンビニ決済は申込後、3 日以内に各店舗でご入金ください。 

 

【コンビニ払い等のお支払い画面】 

 

 

 

①  
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（２）申込後の変更・キャンセル不可 

・クレジットカードの場合 

クレジットカードの登録が完了すると決済が確定し、以降はキャンセルによる返金はできません。 

・コンビニ払い／Pay-easy(銀行 ATM・ネットバンキング支払い)の場合 

申込完了後、各店舗での手続案内が自動メール送信されます。支払期限の 3 日を過ぎると自動キャンセルされま

す。各店舗でのお支払いが完了した以降は、キャンセルによる返金はできません。 

 

（３）申込完了 

・申込内容を確認し完了します。 

 

【受検者マイページ：申込完了】 

 

５ 領収書 

（１）領収書のダウンロード 

・決済を代行する㈱シー・ビー・ティ・ソリューションズの領収書をマイページからダウンロードできます。 

・決済後、申込品目のタイトル下に、領収書ダウンロードボタンが表示されます。 

※領収書は適格請求書等保存方式（インボイス制度/複数税率に対応した仕入税額控除）に対応しています（適格事

業者番号・消費税記載）。 

※検定とテキストセット申込で、領収書の分割をする場合は、問い合わせフォームからご連絡ください。 

※団体申込で省エネルギーセンターに銀行振込した場合、領収書は省エネルギーセンターが発行します。 

 

  

 

 
 

https://forms.gle/QEn86iNCXUTJ2uL59
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（２）領収書のダウンロード場所 

・IBT 申込の領収書は、①IBT 申込画面と②IBT 受験画面のどちらかからダウンロードします。 

 

・①IBT申込 →お申込み済み商品の直下の領収書ボタンを押してください（①） 

 

【IBT 申込画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②IBT 受験 → お申込み済み商品タイトルの申込詳細を押して（①）→ 領収書ボタンを押してください（②）。 

 

【IBT 受験画面】 

 

・テキスト類単品購入の領収書は IBT 申込と別の場所からダウンロードします。 

①  

①  

②  
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・マイページ → 商品購入履歴 →購入商品タイトル上の領収書ボタンを押してください（①）。 

 

【商品購入履歴】 

 

・氏名と領収書ダウンロードのボタンが表示されます。 

・領収書ボタンを押すと氏名と領収書ダウンロードのボタンが表示されます。 

 

【領収書ダウンロードボタン】 

 

（３）領収書の名義変更 

IBT 登録の氏名以外で領収書の発行を希望する場合（会社名宛で発行など）は、上記の氏名欄にご希望の宛名を入力

し、【領収書ダウンロード】ボタンを押してください。 

 

①  
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Ⅵ 受検（一般申込、団体申込共通） 

ここでは、試験開始前の諸注意と、試験中の試験画面の機能の活用方法などを説明します。 

 

１ 再度、PC 環境をチェック 

・受検の準備が整ったら、期限までに受検をしてください。 

・受検前に再度 PC 環境をチェックしてください。 

 

【⇒推奨環境の確認とデモ試験はこちら】 

 

（１）トラブルによる試験中断時の対処 

・問い合わせフォームから状況をご連絡ください。事務局がアクセス状況を調査し、再試験の実施を判断します。 

・受験日の翌日以降に再受検の救済措置を実施します。 

 

【⇒問い合わせフォームはこちら】 

 

・受検者の操作ミスなどによる中断は、再試験の対象外です。 

・再試験は、中断した試験の再開はなく、新たに受検いただきます。予めご了承ください。 

 

  

https://ijuken.com/engine/exam/environment
https://forms.gle/QEn86iNCXUTJ2uL59
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２ 試験画面にアクセス 

・マイページの IBT 受験を押します（①）。 

 

【IBT 受験ボタン】 

 

 

・受験タブを押します（②）。 

・受験タブに表示されている  受験する  を押すこと（③）、で試験開始画面に移動します（この段階ではまだ

試験は開始されていません）。 

※  受験する  は[利用可能期間]以外はボタンが押せないようになっています。 

 

【受験タブ】 

 

 

 

  

 

①  

③  

2024 年 8 月 9 日(金) 00 時 00 分 ～ 2024 年 12 月 31 日(火) 23 時 59 分 

 

②  
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３ 試験開始画面の注意事項確認 

・試験開始画面は、不用意な試験開始を防止するため、2 ページ設置されています。 

 

（１）試験開始画面その１ 

・画面上部に試験名および試験に関する開始文言が表示されます（①）。試験を開始すると取り消しできませんので

試験の取り違えがないようよく確認ください。 

・試験開始画面その１を表示している段階では、まだ試験は開始されていません。受験を中止する場合は、マイペー

ジに戻るボタンを押してください（②）。 

・ 試験開始 ボタンを押す（③）と、まだ試験は開始せずに、試験開始画面その２に移動します。 

 

【試験開始画面その１】 

 

※画面上では、受検中に操作及び表示等に不具合が生じた場合は、事務局に電話連絡の旨が表示されていますが、問

い合わせフォームでの連絡を優先ください。 

 

【⇒問い合わせフォームはこちら】 

 

  

③  

①  

②  

https://forms.gle/QEn86iNCXUTJ2uL59
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（２）試験開始画面その２ 

・このページの 試験開始 ボタンを押すと（①）、はじめて試験が開始され、試験問題が表示されます。 

・この画面で、試験を中止する場合は、試験開始ボタンを押さずに、ブラウザ右上の閉じるボタンで、ブラウザを閉

じてください。 

・画面右上、文字サイズ変更のプルダウンでサイズ変更ができます。 

 

【試験開始画面その２】 

 

※画面上では、受検中に操作及び表示等に不具合が生じた場合は、事務局に電話連絡の旨が表示されていますが、問

い合わせフォームでの連絡を優先ください。 

 

【⇒問い合わせフォームはこちら】 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  

https://forms.gle/QEn86iNCXUTJ2uL59
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４ 試験画面上の操作方法 

試験画面の上部には 

総試験問題数と現在表示されている問題数（①）、残り試験時間（②）が表示されています。 

残り時間内で全問回答を目指しましょう。 

 

【試験画面上部】 

 

 

（１）空欄補充問題の試験画面 

・空欄補充問題は、各設問の空欄に当てはまる最適な語句を選択する問題です（配点各１点×５問）。 

・右側のプルダウンをクリックして、各設問の回答を選択してください。 

・選択が完了したら、右下の  ⇒次へ  のボタンを押して（①）、次の設問に進みましょう。 

 ←戻る  のボタンを押すと前の問題に戻ることができます。 

 

【選択問題の試験画面】 

 

②  ①  

①  
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（２）多肢選択問題の試験画面 

・多肢選択問題は、複数の文章から、最も適切なものまたは最も不適切なものを選択する問題です（配点３点）。 

・文章の前にあるラジオボタンをクリックして緑のマークがつくと（①）、選択が完了します。 

  

【多肢選択問題の試験画面】 

 

 

  

①  
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５ 進捗状況機能の活用 

・画面左下にある、 進捗状況 というボタンをクリックすると（①）、出題問題の一覧が表示されます。 

この画面で、未回答の問題がないか確認ができます。 

・現在表示中の問題は 青色 で表示されます（②）。 

・回答済みの問題は 緑色 でチェックマークが表示されます（③）（空欄補充問題は未回答の設問があっても 1 問

でも回答すると回答済みの表示となるためご注意ください） 

・各設問番号をクリックすると該当の問題画面に移動することができます。 

 

【進捗状況画面】 

 

 

 

  

① 

③ 

② 
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６ 後で見直す機能の活用 

・問題画面の右下の 後で見直す ボタンを押す（①）と、黄色いラベルが表示されます。 

 

【黄色いラベル表示】 

 

 

・この状態で、 進捗状況 ボタンを押す（②）と、出題問題の一覧に黄色のラベルを付けた問題が表示されます。 

あとで問題を見直す目印としてご利用ください。黄色のラベルの有無は回答に影響しません。 

 

【進捗状況、問題一覧】 

 

①  

②  
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７ 試験終了方法 

・各問題の下中央に表示されている、 試験終了 ボタンを押す（①）と、試験終了の確認画面が表示されます。 

・ OK ボタンを押す（②）と、試験終了が確定します。 

・試験終了をキャンセルする場合は、  キャンセル  ボタンを押してください（③）。 

・ 試験終了 ボタンは、どの設問画面にも表示されています。誤って操作しないようご注意ください。 

・試験を終了すると、回答結果が送信され、直ちに得点と合否結果が表示されます。 

 

【試験終了画面】 

 

 

 

②  ①  

③  
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Ⅴ 合否結果の確認方法（一般申込、団体申込共通） 

 

１ 合格認定証 

・合格の場合、マイページトップに、認定情報として認定番号と合格証ダウンロードボタン（①）が表示されます。 

 

【マイページトップ画面】 

 

 

・デジタル合格証には、認定番号と認定年度、有効期限が表示されます。 

 

【デジタル合格証見本】 

 

 

【カード式合格証からデジタル合格証への移行について】 

2024 年 7 月より今までのプラスチックカード型合格証から、デジタル合格証（PDF）への移行しました。 

①  
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２ 結果表示レポート 

・受検後は、合否に関わらず結果表示レポートが発行されます。 

・確認したい試験の結果表示のボタンを押します（①）。 

 

【結果表示画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・試験結果レポートのボタンを押します（②） 

 

【試験結果レポートダウンロードボタン】 

 

 

①  

②  
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・試験結果レポートでは、受検を実施した日時や試験名など確認可能です。 

 

【試験結果レポート見本】 

 

３ 不合格後の再受検について  

■【家庭分野】【ビル分野】認定試験 

・不合格の場合は、何度でも受検申込が可能です。 

 

■【家庭分野】【ビル分野】更新試験(診断指導級更新試験含む) 

・不合格の場合は、申し込んだ年度の申込受付期間内であれば何回でも再受検可能です。 

・有効期限が次の年度以降も残っている場合は、次の年度以降で再受検することも可能です。 

 

※不合格の場合、認定試験、更新試験ともに改めてマイページの IBT 申込から試験の申込を再度行う必要がございま

す。費用も都度発生します。ご了承ください。 
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Ⅵ 登録情報変更 

 

１ メールアドレス、電話番号の変更 

・マイページ中央の登録情報変更ボタン、または左側の右下の登録情報変更リンクから、変更が行えます。 

 

【登録情報変更画面】 

 

２ 氏名、生年月日、性別の訂正 

・氏名、生年月日、性別の訂正は、登録情報変更からはできません。 

・登録情報変更届フォームからご連絡ください。 

 

【⇒登録情報変更届フォームはこちら】 

 

 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScqLvvsp3RpChKWLnOKK_M57ajPOdfSLRnX2nZhaA_VyyH8BA/viewform
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Ⅶ アカウント情報変更（ID／パスワード） 

・マイページ中央のアカウント情報変更ボタン、または左側の右下のアカウント情報変更リンクから、ログイン ID/ 

パスワードともに変更可能です。 

 

【アカウント情報変更】 
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